
BILANCIO DI MISSIONE ANNO 2023 

- Presidente Luisa Bove -





2007 Sportello San Vittore, 
sito web e giornalino

2010 Sportello Informativo 
Seminario di educazione 
alla legalità presso UEPE

2016 Alfabetizzazione          
e guardaroba a San Vittore

2012 Sportello mamma-
bambino 

2017 Percorsi di mediazione 
familiare

Cronologia del Girasole

2006 Costituzione 
Associazione  e Statuto

2008 Sportello Girasole

2009 Housing sociale 
(permessi premio)

2011 Housing sociale 
(misure alternative)

2013 Nuova sede

2014 Ampliamento servizi  
e convenzione con atenei

2015 Servizio tutor agli ospiti 
in misura alternativa

2018 Sportello psicologico      
e nuovo locale in via Olivetani

2019 Mediazioni familiari 
(provincia di Lecco e Monza)

2020 Avvio progetti sul 
territorio (PCTO per le scuole) 

2021 Avvio progettazione 
con Coop. Soc. Marta

2023 Mediamoci Monza: 

Mediazioni con donne 

vittime di maltrattamenti 

2022 Iscrizione come Odv 

al RUNTS (Registro 

Unico del Terzo Settore) 



Soci e volontari 

ANNO 2023 N.

SOCI ISCRITTI 45

VOLONTARI DEL GIRASOLE 32

VOLONTARI SCOUT 2

VOLONTARI STUDENTI (Istituto Leone XIII) * 17

VOLONTARI SOCIALI 4

* Anno scolastico 2022-2023 e 2023-2024



Sportello San Vittore

DOVE

COSA

PER CHI

QUANDO

Sala attesa colloqui San Vittore

Ascolto, supporto, informazioni,

compilazione documenti

pratiche burocratiche

Familiari dei detenuti

Da martedì a sabato (mattina)

SERVIZIO NUMERI

Numero volontari 11

Settimane apertura 48

Giorni di apertura 201

Ore di servizio 746

Per la prima volta il servizio si svolto 

anche in agosto con un volontario 



Sportello Girasole

Presso la sede dell’Associazione

in Via degli Olivetani 3 Milano 

Distribuzione di pacchi viveri

Orientamento e informazioni 

sui servizi del territorio

Detenuti in misura alternativa

Ex detenuti

Familiari di persone ristrette

Ogni mercoledì dalle 10.30 alle 13

DOVE

COSA

PER CHI

QUANDO

UTENTI N.

UTENTI TITOLARI + OSPITI 54

MASCHI 70

FEMMINE 44

ADULTI 92

MINORI 22

ITALIANI 78

STRANIERI 25

TOTALE FRUITORI 114

PACCHI DISTRIBUITI 873

NAZIONALITA’: Marocco (3), Egitto, Nigeria, 

Congo, Romania, Europa dell’Est, Mauritius  

SERVIZIO N.

VOLONTARI GIRASOLE 12

STUDENTI (Leone XIII) 17

SCOUT 2

VOLONTARI SOCIALI 4

SETTIMANE APERTURA 44

ORE DI SERVIZIO 818



Accoglienza abitativa 

Accoglienze brevi (1-3 giorni) di perone in 
permesso, ospitate – su richiesta - anche con 
famigliari.

I primi ospiti del 2023 sono arrivati a marzo, 
in due prestano servizio allo Sportello Girasole, 
una esce in permesso per colloqui psicologa

Ospitalità abitativa temporanea. Percorsi 
individuali socio-educativi e di reinserimento 
sociale, abitativo e lavorativo.

Nel 2023 l’associazione ha accolto persone 
in affidamento ai Servizi sociali e detenzione 
domiciliare. Alcuni lavoravano, altri hanno 
trovato occupazione; assistiti da Ser-D, SIM. 

Problemi di dipendenza, psichici, psichiatrici, 
relazionali (mediazioni famigliari)

PERMSSI 

PREMIO

MISURE 

ALTERNATIVE

Misure alternative

Numero ospiti accolti 14

Uomini 10

Donne 4

Italiani 9

Stranieri 5

Permessi premio

Ospiti accolti in 90 gg 7

Uomini 4

Donne 3

Italiani 6

Stranieri 1

4 da San Vittore; 1 da Bollate; 1 da Opera

3 da UEPE; 7 da San Vittore; 1 da Bollate; 

1 da Monza; 2 da altri soggetti



Servizio tutor agli ospiti

I volontari «tutor» affiancano gli operatori 

nel percorso di reinserimento sociale 

delle persone (in misura alternativa 

o in detenzione domiciliare) ospitate 
negli appartamenti del Girasole. I tutor 

condividono con gli ospiti momenti 

di socializzazione nel tempo libero 

e si prestano a piccole mansioni 

(spesa, disbrighi burocratici, accesso 
ai servizi del territorio).

ATTIVITÀ 

PER CHI

DATI N.

Volontari 5

Ore di tutoring 170

Nel 2023 gli ospiti accolti alle misure 

alternative sono stati 14: con loro 

sono state organizzate tre cene 

(febbraio/giugno/ottobre) insieme 
a operatori e volontari 



Servizio guardaroba

Servizio richiesto dal cappellano 

nel 2016: indumenti di diversa 

provenienza da stoccare destinati 

a San Vittore (e al guardaroba 
della parrocchia)

GUARDAROBA

ALFABETIZZAZIONE

Corso di alfabetizzazione 

nel Reparto giovani-adulti 

avviato nel 2016

Servizio alfabetizzazione

Servizio Numeri

Volontari Girasole 5

Volontari esterni 3

Giorni di servizio 24

Ore di servizio 106

Servizio Numeri

Volontari 6

Giorni di servizio 37

Ore di servizio 160

Servizio scarso nei primi 3 mesi e blocco 

consegne da novembre a San Vittore   

Servizio interrotto da luglio a settembre



Ore di volontariato
(2.702)

Attività e servizi svolti Ore Volontari

SPORTELLO GIRASOLE + TRASPORTI E SCARICO 908 12

SPORTELLO SAN VITTORE 746 11

HOUSING SOCIALE (PERMESSI PREMIO) 50 4

HOUSING SOCIALE (MISURE ALTERNATIVE) - TUTOR 170 5

SERVIZIO DI GUARDAROBA (ESTERNO) 106 5

CORSO DI ALFABETIZZAZIONE A SAN VITTORE 160 6

FORMAZIONE VOLONTARI (177 ore), CANDIDATI (15) 192 18

AMMINISTRAZIONE, PROGETTAZIONE, GESTIONE, 

CD, ASSEMBLEA, COMUNICAZIONE, EVENTI…
370 12

TOTALE 2.702



Mediazioni familiari e sostegno

I colloqui si svolgono 

negli Istituti di pena, 

presso l’associazione

e sul territorio

Mediazione famigliare

Supporto psicologico

Coordinazione genitoriale

Spazi neutri (protetti)

Progetto attivo dal 2017

con colloqui individuali, 

di coppia e/o con altri 

familiari

* Il servizio è rivolto a donne vittime di maltrattamento 

** Mediazioni famigliari in Tutela minori

COSA

COME

Servizio S. Vittore Monza* Uepe Lecco
TOT

nuclei

TOT

pers

Mediazione 

famigliare
12 5 6 7 ** 23

Persone 

assistite
35 38 23 29 125

DOVE

Detenuti (dentro e fuori),

ex detenuti e loro familiari 
PER CHI



Sportello psicologico a San Vittore

Servizio attivo dal 2019

(raccolta richieste 

senza sportello)

SAN VITTORE

MONZA

Prese 

in carico
S. Vittore

Supporto

psicologico
> 60

Mediazione 

familiare
13 *

Spazio

neutro
-

Genitorialità -

Sportello attivo dal 2019

Filtro per le mediazioni familiari 

e supporto psicologico

BOLLATE

Sportello attivo dal 2017

S. Vittore attivo da settembre 

2021, Monza attivo tutto l’anno

TERRITORIO

Supporto attivo dal 2019

con interventi sul territorio

su segnalazione di UEPE

e dell’istituto di Bollate
* Di cui 2 dalla Tutela minori



Sportello psicologico esterno

Persone già seguite a S. Vittore 

(ora fuori); ospiti; segnalati 

da UEPE e istituto di pena di Opera 

ASSISTITI

PROBLEMI
Relazionali (di coppia e/o con i figli) 

conflitto, uso di sostanze (droghe, 

alcol), disturbi psichici

PROVENIENZA

Uomini e donne, italiani e stranieri; 

età dai 20 ai 70 anni; detenuti 

alle misure alternative 

ed ex detenuti con famigliari 

TERRITORIO
Supporto attivo dal 2019

con interventi sul territorio

Prese

in carico

Uomini Donne

Supporto

psicologico
6 3

Mediazione 

familiare
1 1



Progetti scuole 

Attività iniziate nel 2020 e rivolte a istituti di ogni ordine e grado coinvolgendo 

studenti, insegnanti e genitori offrendo servizi a pagamento.

Studenti 

Mediazione familiare, incontri a tema, percorsi 

di coordinazione genitoriale…

Insegnanti

Genitori

Formazione e aggiornamento, supervisione, consulenze 

psico-pedagogiche, mediazione scuola-famiglia…

Educazione civica, incontri a tema, PCTO (alternanza 

scuola-lavoro), sportelli multi-professionali…



Progetti e ore operatori
(1.867)

Operatori
Rest-Art 

S. Vittore

Rest-Art 

Housing

Porte 

Aperte

Mediamoci 

Monza
Veronica Simoncelli

238 284 - 108Psicologa,

Educatrice

Luca Villa
30 - -

Mediatore

Silvia Rumi
60 109 68 63

Mediatrice

Jessica Vanelli 

Mediatrice
- - 68 125

Giorgio Mattachini
91 274

Educatore 

Nicola Diolosà
- - - 102

Mediatore

Alessia Mazzotta
123 106 - -

Mediatrice

Cristina Airoldi
- - - 18

Amministrativa

TOTALE ORE 542 773 136 416

Supervisione operatori con Sara Vignali da ottobre-dicembre (5 ore)



Formazione volontari
Data Relatore Argomento N. volontari Ore

11 gennaio Don Roberto Mozzi 

(cappellano S. Vittore)

Condizione detentiva 

e conseguenze del Covid

13 1,30

22 marzo Francesca Ambrosoli Testimonianza sul padre

Avvocato ucciso nel 1979

15 1,30

12 aprile Luisa Della Morte 

(Il Gabbiano)

Donne in carcere e oltre 

le mura (video)

15 1,30

31 maggio Don Roberto Mozzi Le condizioni detentive 

e salute mentale

17 1,30

20 settembre Team del Girasole Ripresa delle attività 

e aggiornamenti 

16 1,30

4 ottobre Milli De Giacomi Testimonianza recupero 

dei minori in Brasile

11 1,30

15 novembre Don Marco Recalcati Vita in carcere e storie 

di rinascita 

18 1,30

13 dicembre Brindisi di Natale Volontari, operatori 

e ospiti

13 1,30

Data Relatore Argomento N. candidati Ore

4 marzo Rossella Semplici 

(psicologa)

La relazione di aiuto 5 1,30

22 novembre Luisa Bove (presidente) Il pianeta carcere 5 1,30



Iniziative ed eventi

Iniziative, incontri ed eventi Relatore Data

Incontro con seminaristi di San Vittore Luisa 1 aprile

Intervista studentessa Scienze educazione Luisa 21 aprile

Incontro scout Agesci Milano 9 (ROSS Nazionale) Luisa 26 aprile

Intervista Telepace Luisa, Silvia Rumi mag/giu

Convegno da remoto (Palazzo Marino) Luisa 24 maggio

Convegno in Bocconi Luisa (partecipazione) 12 giugno

Intervento in Commissione carcere Municipio 1 Luisa 28 giugno

Intervista studenti Politecnico di Milano Veronica Simoncelli e ospite sett-ott

Mercatino di Natale (autofinanziamento) volontari 3-4 dicem

Incontro scout Agesci di Modena Luisa, Eva e Diana 27-29 dic



Finanziatori pubblici 

Donazioni alla memoria/successioni

Elargizioni liberali 

Gruppo Scout di Caravaggio

Comune di Reggiolo (RE) e Scuola di Bollate
Ospiti 

FONDO SOCIALE 

EUROPEO/REGIONE 

LOMBARDIA

C.C. MONZA Mediamoci Monza

Contributi vari

Rest-Art San Vittore 

Rest-Art Housing UEPE 

Porte Aperte (territorio Lecco e Sondrio)



Stakeholder

(portatori di interesse)

Beneficiari Istituzioni Istituzioni

Detenuti alle misure alternative Servizi sociali di Milano e hinterland Università Statale Mi-Bicocca

Ex detenuti Tribunale Ordinario Università Cattolica di Milano

Avvocati penalisti Tribunale per i minorenni Parrocchia San Vittore

Avvocati familisti Politecnico di Milano Parrocchia San Vincenzo

Gruppo Vincenziano Istituto Leone XIII USSM (Centro giustizia minorile)

Istituti di pena (San Vittore, 

Bollate, Monza, Lecco)

Istituti di pena (San Vittore, Bollate, 

Monza, Lecco)

UEPE (Milano-Lodi; Como-Lecco-

Sondrio; Sassari)

Servizio Siloe Tutela Minori (Milano e Provincia) Servizi sociali Golgi Redaelli

Famiglie di detenuti Commissariato Porta Genova

Tutela Minori (Milano e Prov.) Cappellania San Vittore

Segreteria Carcere (Caritas A.)



Stakeholder

(portatori di interesse)

Partner (Cooperative Sociali, 

Associazioni e altro)

Sistema Sanitario Donatori

Coop. Soc. AeI Centri psico-sociali di Milano Volontari

Coop. Soc. Il Giambellino Ser.D (Servizio Dipendenze) Banco Alimentare

Ass. Sesta Opera San Fedele Medici di base Sostenitori

Coop. Arti e Mestieri Consultori familiari Studenti

Coop. Soc. Il Gabbiano CPA Casa Morgana (comunità terapeutica) Volontari sociali 

Ass. Donne oltre le mura Scout

Consorzio Farsi Prossimo FSE/Regione Lombardia

Coop. Soc. Fuori Luoghi Cassa Ammende

CRVG Lombardia

Gruppo Milano 34, Agesci Lombardia

Le Betulle (Lc)

Nuovo Cammino (Lo)



Via degli Olivetani 3 20123 Milano - Tel. 02.48199373 

www.associazioneilgirasole.org  info@associazioneilgirasole.org

GRAZIE A TUTTI 

I VOLONTARI E OPERATORI 

CHE HANNO RESO POSSIBILE 

OGNI ATTIVITA’
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